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LEI MUNICIPAL N° 2.709/2019, DE 07 DE JUNHO DE 2019

INSTITUI O SISTEMA DE OUVIDORIA-
GERAL NO MUNICIPIO DE COTIPORA E
DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

JOSE CARLOS BREDA, Prefeito Municipal de Cotipord, Estado do Rio
Grande do Sul,

Faco Saber que a Cdmara Municipal de Vereadores aprovou e eu
sanciono e promulgo a seguinte Lei.

Art. 1° -Fica instituido no Municipio de Cotipord, o sistema de Ouvidoria, o qual
tem por objetivo promover a participag@o dos municipes, na administragdo Municipal.

Paragrafo Unico. O Sistema de Ouvidoria ficard integrado na estrutura do
Gabinete do Prefeito.

Art. 2° -S30 atribui¢des da Ouvidoria Geral:

I — Receber e registrar com numeragdo autdnoma sugestdes, elogios, criticas,
reclamagdes e representagdes de qualquer cidaddo;

II- Tomar conhecimento de matérias jornalisticas divulgadas pelos meios de
comunicagio, referentes ao funcionamento do Poder Executivo Municipal;

ITI- Propor ao Prefeito Municipal providéncias que entender necessdrias ao
aperfeicoamento institucional do Poder Executivo.

IV — Comunicar ao Prefeito Municipal condutas de agentes politicos e publicos do
Poder Executivo Municipal que possam caracterizar a pratica de ilicito no exercicio da
fungdo publica; e

V — Sugerir medidas para a preservagdo e a defesa do interesse publico, o
restabelecimento da legalidade e a responsabilidade politica, administrativa, civil e
criminal, conforme caso.

Art. 3° -A funcdo de Ouvidor-Geral sera desempenhada por servidor, designado
por meio de Portaria pelo Prefeito Municipal;

Art. 4°. S#o atribui¢des do Ouvidor-Geral:

I — Ouvir e anotar as queixas, criticas e sugestdes de qualquer cidaddo;
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11 — Receber dentincias de atos de improbidade administrativa e de irregularidades
praticadas por agentes politicos e servidores publicos do Poder Executivo Municipal;

I1I — Promover as a¢des necessarias a apuracdo da veracidade das reclamagdes e
denuncias e, sendo o caso, leva-las ao conhecimento do Prefeito Municipal; e

IV — Apresentar periodicamente ao Prefeito Municipal ou a quem ele formalmente
delegar, relatério circunstanciado das atividades da Ouvidoria-geral.

Art. 5°. Os Cidaddos que desejarem prestar comunicagdes a Ouvidora-geral do
Poder Executivo Municipal de Cotipora poderdo fazé-las através de:

I — Exposigéo oral, perante o Ouvidor-geral;

II — Informagdo escrita protocolizada no setor competente;

III — Via postal;

IV — Telefonema;

V — Por via eletrdnica, no portal do Poder Executivo Municipal no campo

especifico “ouvidoria” ou, ainda, através do enderego eletrdnico especifico:
ouvidoria@cotipora.rs.gov.br.

Paragrafo Unico: Para apresentagdo de comunicagdo serd exigida do cidaddo
apenas a sua identificagdo pessoal.

Art. 6°.0 ouvidor-geral, mediante despacho fundamentado, remeterd ao arquivo
as comunicagdes ndo identificadas e aquelas desprovidas de argumento verossimil.

Art. 7°. Quando for comprovada ma-fé na comunicagéo prestada, o Ouvidor-geral
notificaré o fato aos 6rgdos competentes para as providéncias legais.

Art. 8°. O Ouvidor-geral, no uso de suas atribui¢des, poderd requisitar
documentos para exame e posterior devolugdio, cabendo aos servidores do Poder
Executivo Municipal, ou aqueles que prestem servigos ao mesmo, prestar-lhes apoio e
informagdes em carater prioritario.

Art. 9°. O Prefeito Municipal proporcionara os meios adequados ao desempenho
das atividades da ouvidoria-geral, inclusive disponibilizando, se necessario, o corpo
funcional necessario ao exercicio de suas atribuigdes administrativas.

Art. 10. Para a efetiva participagdo da sociedade nas atividades administrativas e
legislativas deste Poder Executivo Municipal, através da Ouvidoria criada por esta Lei,
incumbira ao 6rgdo responsavel pelas publicagdes desta Prefeitura Municipal dar ampla
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divulgagdo da existéncia da Ouvidoria-geral, informando o local e horario de
funcionamento, bem como o respectivo telefone e enderegos eletronicos de contato.

Art. 11. As despesas decorrentes desta Lei, correrdo por conta de dotagdes
orcamentdrias proprias.

Art. 12. A presente Lei podera ser regulamentada por Decreto, no que couber.
Art. 13. Esta Lei Municipal entrard em vigor na data de sua publicagdo,

revogando-se as disposi¢des em contrario, podendo ser regulamentada por Decreto.
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