ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Camara Municipal de Vereadores
Cotipora

RELATORIO ANUAL DE GESTAO DA OUVIDORIA - 2020

Em atendimento ao disposto na Lei Federal n° 13.460/2017, inciso 11,

do art. 14 e art. 15, que “Dispde sobre participagdo, prote¢ao e defesa dos
direitos do usuario dos servigos publicos da administracdo publica”,
informamos que, no ano de 2020, ndo foram recebidas manifestagoes.

Cotipord, 05 de janeiro de 2021.
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Maria Odete Pereira Lasta
Secretaria da Camara de Vereadores
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